Munkapszichológia kérdések

Az első 70 kérdés a „Munkalélektan I.” c. kurzus anyagára épül.

1. Milyen mozgalom fűződik F. Taylor nevéhez?

2. Milyen három nagy kérdéskör kapcsolható a pszichotechnikához?

3. Milyen elmélet kidolgozása kapcsolható H. Fayol nevéhez?

4. Milyen hozadéka volt a Human Relations irányzatnak és kinek a nevéhez köthető?

5. A gazdasági emberkép jellemzői.

6. A társas emberfelfogás jellemzői.

7. Az önmegvalósító emberkép jellemzői.

8. A Herzberg-féle kéttényezős elmélet alapfogalmai.

9. Az irányítási struktúra jellemzői McGregor X ésY elméletében.

10. A Mintzberg-féle szervezeti modell alaptípusai.

11. Bennett szervezeti TA-modelljének alaptípusai.

12. A szervezeti kultúra fogalma.

13. A szervezet építőkövéül szolgáló értékek felsorolása.

14. A szervezeti kultúra nem látható szintjei Schein szerint.

15. A Handy-féle tipológia kultúra-típusai.

16. Quinn modelljében szereplő szervezeti kultúra típusok.

17. A támogató kultúra jellemzői.

18. A szabály-orientált kultúra jellemzői.

19. A célorientált kultúra jellemzői.

20. Az innováció-orientált kultúra jellemzői.

21. Schein modelljében szereplő kultúra-típusok.

22. G. Hofstede nemzeti kultúrák leírására alkalmazott dimenziói.

23. A G. Hofstede által leírt négy szervezeti ideáltípus.

24. A szervezeti konfliktus formái.

25. A destruktív konfliktus jellemzői.

26. A konstruktív konfliktus jellemzői.

27. A látens konfliktus fogalma.

28. Az át nem élt konfliktus fogalma.

29. A pszeudokonfliktus fogalma.

30. A konfliktusok forrásai Walton és Dutton szerint.

31. A konfliktus kialakulási folyamatának szakaszai.

32. A személyközi konfliktusok megoldási módjai.

33. Konfliktusok kezelési formái szervezeti szinten.

34. Csoportközi konfliktusok kezelésének formái.

35. Sorolj fel a vezetővé válás lehetséges útja-módjai közül négyet!

36. Lewin, Lippit és White által leírt vezetési stílusok.

37. A vezetők lehetséges viselkedési stílusa Likert és Hemphill szerint.

38. Blake és Mouton vezetői rács-modelljének alapdimenziói.

39. Blake és Mouton vezetői rács-modelljében szereplő vezetési alapstílusok.

40. Tannenbaum és Schmidt elméletének alapkoncepciója.

41. Vroom és Yetton kontingencia-modelljében szereplő értékkritériumok.

42. Fiedler kontingencia-modelljének tényezői.

